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UCHWALA NR X1/46/2021

ZGROMADZENIA ZWIAZKU MIEDZYGMINNEGO WODOCIAGOW
I KANALIZACJI WIEJSKICH W WEGROWIE

z dnia 15 grudnia 2021 .

w sprawie przyjecia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

Na podstawie art. 198 ust. 3 w zwiazku z art. 3 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym
zaopatrzeniu w wod¢ i1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekdéw (tekst jednolity: Dz. U. z 2020r. poz. 2028)
Zgromadzenie Zwigzku Migdzygminnego Wodociggdw 1 Kanalizacji Wiejskich w Wegrowie uchwala,
co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekoéw na terenie gmin cztonkéw
Zwiazku w brzmieniu stanowigcym zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Zarzagdowi Zwigzku.
§ 3. Uchwata podlega ogloszeniu w Dzienniku Urzedowym Wojewodztwa Mazowieckiego.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa
Mazowieckiego.

Przewodniczacy Zgromadzenia Zwiazku

Stanislaw Komudzinski
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Zatacznik do Uchwaty Nr X1/46/2021.
Zgromadzenia Zwigzku Miedzygminnego
Wodociggow i Kanalizacji Wiejskich

w Wegrowie z dnia 15.12.2021 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

Rozdzial I
Postanowienia ogélne

§1.

. Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsiebiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow ustug.

Niniejszy regulamin dotyczy dostarczania wody i odprowadzania Sciekdw na terenie Gmin- cztonkow
Zwigzku Miedzygminnego Wodociggdéw i Kanalizacji Wiejskich w Wegrowie.

. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca 2001 roku

0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzeniu $ciekow (tj. Dz.U. z 2020 r., poz. 2028).

Rozdzial I1
Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

§2.

W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1.
2.

dostarcza¢ odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi, w ilo$ci co najmniej 0,3 m* na dobe;

zapewni¢ dostawe wody o jako$ci przeznaczonej do spozycia przez ludzi i o parametrach nieprzekraczajacych
wymienionych warto$ci:

a) metnosé: 1 NTU;
b) ogdlna liczba mikroorganizméw na agarze odzywczym w 1 ml wody po 72 h w 22 °C: 200 jtk/ml;
c¢) zelazo: 200 pg/l;

d)mangan: 50 pg/l;

zapewni¢ cigglo$¢ dostawy wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkow okre$lonych w niniejszym
Regulaminie;

w przypadku dostarczania wody z sieci zapewni¢ dostawe wody pod cisnieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa
(0,5 bara) u wylotu na zaworze za wodomierzem gtownym.

§3.

W zakresie odbioru $ciekow przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1.

przyjmowac¢ do sieci kanalizacyjnej $cieki od odbiorcy uslug na zasadach okreslonych w Technicznych
Warunkach Przytaczenia, w ilosci okreslonej w umowie;

zapewnic ciaggly odbior $ciekow o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami; jakos¢
wprowadzanych $ciekéw okresla umowa o odprowadzaniu Sciekow;

. przyjmowac¢ do sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzone przez odbiorcow ustug w ilo$ci nie mniejszej niz 0,3

m® na dobeg;

odebrac 1 oczySci¢ przyjete Scieki na oczyszczalni zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
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Rozdzial IT1
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 4.

Postanowienia umow, zawieranych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami, nie moga
ogranicza¢ praw i obowigzkow stron, wynikajacych z przepisoOw ustawy i przepisow wykonawczych wydanych
na podstawie ustawy oraz postanowien niniejszego Regulaminu.

§ 5.

1. Wniosek o zawarcie umowy o dostarczanie wody i/lub odprowadzanie $ciekow z przedsiebiorstwem

wodociggowo-kanalizacyjnym powinien zawierac:

1) imig, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL lub REGON, numer NIP (o ile wnioskodawca go posiada)
oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy;

2) rodzaj umowy (dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekdw albo dostarczanie wody albo odprowadzanie
Sciekow);
3) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca wystapil z pisemnym wnioskiem o zawarcie

umowy poprzez okreslenie numeru porzadkowego lub ewidencyjnego wg ewidencji gruntow i budynkéw
lub numeru ksiggi wieczystej;

4) os$wiadczenie wnioskodawcy, czy nieruchomo$¢ jest podtaczona do sieci wodociggowej eksploatowane;j
przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, czy tez posiada wlasne ujecie wody;

5) os$wiadczenie o planowanej ilosci pobieranej wody lub o ilosci zamieszkatych oséb na terenie
nieruchomosci;

6) oswiadczenie, czy nieruchomos$¢ jest podiagczona do sieci kanalizacyjnej bedacej w eksploatacji
przedsiebiorstwva wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez odprowadza $cieki do zbiornika
bezodpltywowego lub przydomowej oczyszczalni $ciekow;

7) oswiadczenie wnioskodawcy o miejscu lokalizacji wodomierza;

8) oswiadczenie wnioskodawcy, jakiego rodzaju Scieki bgda odprowadzane przez wnioskodawce na
podstawie zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo komunalne);

9) oswiadczenie wnioskodawcy o posiadanym tytule prawnym do korzystania z nieruchomosci;

10) oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych wnioskodawcy przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wylacznie w celu zawarcia umowy;

. Do wniosku okreslonego w ust.1 nalezy dotaczy¢ zaswiadczenie o nadaniu numeru NIP, REGON, aktualny

odpis z Krajowego Rejestru Sagdowego w przypadku podmiotéw podlegajacych wpisowi do tego rejestru — w
razie zawierania umow na cele zwigzane z dziatalno$cia gospodarcza.

§6.

Whiosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych o zawarcie umowy
o dostarczenie wody i/lub odprowadzanie §ciekéw przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne z osoba
korzystajaca z lokalu, powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 5 Regulaminu, a ponadto:

1.

imie, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL lub REGON, numer NIP (jesli osoba taka go posiada) oraz adres
osoby korzystajacej z lokalu, co do ktorej sktadany jest wniosek o zawarcie umowy, wraz z umocowaniem do
ztozenia wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby;

. wskazanie lokalu, co do ktorego wnioskodawca wystapil z pissmnym wnioskiem o zawarcie umowy;

. oswiadczenie osoby korzystajacej z lokalu o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych przez

przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wytacznie w celu zawarcia umowys;

. o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej z lokalu o zasadach rozliczen, o ktérych

mowa w art.6 ust.6 pkt.3 i 4 Ustawy oraz o obowiazku regulowania dodatkowych optat, wynikajacych z taryf
za dokonywane przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozliczenie;
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5. schemat wewngtrznej instalacji wodociagowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem gtéwnym wraz
z okresleniem lokalizacji wszystkich wodomierzy przy punktach czerpalnych w budynku;

6. wskazanie ilosci lokali w budynku wielolokalowym oraz wskazaniem ilosci o0sob korzystajacych
z poszczeg6lnych lokali.

Rozdzial IV
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§7.

Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode i odprowadzania §ciekéw sa prowadzone przez Przedsigbiorstwo z
Odbiorcami wylgcznie w oparciu o ceny i stawki optat okreslone w ogtoszonych taryfach oraz ilo$ci dostarczanej
wody i odprowadzanych Sciekow.

§8.
1. Okres obrachunkowy strony okre$lajag w umowie.

2. Zgloszenie przez Odbiorce zastrzezen, co do wysokosci nalezno$ci okreslonej w fakturze nie wstrzymuje
obowiazku jej zaptaty.

Rozdzial V
Warunki przylaczenia do sieci

§9.

1. Wydanie warunkoéw przylaczenia do sieci nastgpuje na podstawie pisemnego wniosku sktadanego przez
podmiot ubiegajacy si¢ o przyltaczenie.

2. Celem ztozenia wniosku o wydanie warunkow przylaczenia do sieci, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie
moze skorzysta¢ z wzoréw wnioskoéw dostepnych w siedzibie oraz na stronie internetowej przedsigbiorstwa.

3. W przypadku stwierdzenia przez przedsiebiorstwo, ze ztozony wniosek o wydanie warunkow przylaczenia
do sieci nie zawiera, co najmniej wszystkich informacji, o ktérych mowa w art. 19a ust. 4 ustawy,
przedsigbiorstwo informuje pisemnie podmiot ubiegajacy si¢ o przytaczenie o zakresie i terminie uzupetnienia
wniosku.

4. Warunki przylaczenia do sieci okreslaja co najmnie;j:
1) miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub/i kanalizacyjnej,
2) maksymalng ilo§¢ wody dostarczanej do nieruchomosci,
3) maksymalna ilo$¢ $ciekow odprowadzanych z nieruchomosci i ich rodzaj;
4) okres waznosci

5. W przypadku odmowy wydania warunkéw przylaczenia do sieci, informacja ta przekazywana jest
podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przylaczenie w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem, w terminie
okreslonym w ustawie.

Rozdzial VI
Techniczne warunki okre§lajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 10.

1. Dostepnos¢ ustug wodociggowych 1 ustug kanalizacyjnych uzalezniona jest od technicznych warunkdéw
urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych, posiadanych przez przedsi¢biorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne.

2. Warunkami technicznymi, umozliwiajgcymi dostep do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych sg:
1) stan techniczny urzadzen wodociagowych lub kanalizacyjnych;
2) zdolno$¢ techniczna urzadzen;
3) przepustowos¢ sieci;

4) rodzaj zabudowy na terenie nieruchomosci;
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5) lokalizacja nieruchomosci.

3. Techniczne mozliwosci $wiadczenia ustlug zachodza, gdy pomimo przytaczenia nowego odbiorcy ustug
zostanie zachowany (niepogorszony i nieobnizony) minimalny poziom ustug okreslony w § 21 3 tj.

1) zachowana minimalna ilo§¢ dostaw wody na dobg;

2) zachowane minimalne ci$nienie wody;

3) zachowana dotychczasowa jakos$¢ dostarczanej wody;

4) zachowana minimalna ilo$¢ odbieranych $ciekéw na dobg.

4. Szczegdtowe techniczne warunki dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych ustalane sa w warunkach
przytaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej, o ktorych mowa w rozdziale 5 niniejszego
regulaminu.

5. Osoby zainteresowane przylaczeniem do sieci moga uzyska¢ informacje o dostgpnosci ustug w
przedsiebiorstwie wodociaggowo-kanalizacyjnym.

Rozdzial VII
Sposob dokonywania odbioru przez przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne
wykonanego przylacza

§11.

1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia zgodnosci
wykonanych prac z warunkami technicznymi przytaczenia do sieci oraz z projektem przylacza.

2. Odbior czgsciowy robot ulegajacy zasypaniu wykonywany jest przed zasypaniem przylacza.
3. Odbiory czes$ciowe oraz koncowe przyltaczy sg przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli

stron.

4. Odbiory koncowe nastepuja na wniosek wykonawcy lub inwestora. Ustalony termin odbioru nie moze by¢
dtuzszy niz 21 dni od daty zgltoszenia.

Do wniosku nalezy dotaczy¢:
1) dane identyfikacyjne inwestora i adres przylacza;
2) dokumentacje techniczng oraz o$§wiadczenie, ze zostalo ono wykonane zgodnie z projektem.

5. Protokoét sporzadzony w dwoéch egzemplarzach (jeden dla przedsigbiorstwa, drugi dla inwestora) jest
podstawg do zawarcia umowy o zaopatrzenie w wodg¢ i odprowadzanie $ciekow z zastrzezeniem § 5.

Rozdzial VIII
Sposdb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 12.

1. Przedsigbiorstwo wodociaggowo—kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow o planowanych
przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co
najmniej dwudniowym.

2. Przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne ma rowniez obowigzek poinformowac odbiorcow, w sposob
ZWYCZajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile
przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godz.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne moze o
zdarzeniach wskazanych w ust.2 poinformowa¢ wtasciciela lub zarzagdce budynku nieruchomosci oraz osoby
korzystajace z lokali, z ktorymi przedsiebiorstwo zawarlo umowy o zaopatrzenie w wode 1 odprowadzanie
sciekow.

4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin przedsigbiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowaé o tym
fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastgpczego punktu poboru wody.
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5. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymac $wiadczenie ustug z
wylacznie waznych powodow, w szczegolnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia lub zdrowia
ludzkiego, srodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi. Nie
zwalnia to przedsigbiorstwa z obowigzku zastosowania wszelkich dostgpnych mu sposobow dla ztagodzenia
tych ucigzliwosci dla odbiorcow.

Rozdzial IX
Standardy obshugi odbiorcow ushug, a w szczegolnosci sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegdlnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekéw

§ 13.

. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug wszelkich
istotnych informacji w szczegdlnosci dotyczacych:

[

1) prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie Sciekow;

2) wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow, w tym o planowanych
przerwach w §wiadczeniu ustug;

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.

2. Przedsigbiorstwo udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub elektronicznych srodkow przekazu
bez zbednej zwloki, jednakze w terminie nie dhuzszym niz 3 dni.

98]

. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przedtozona na pi$mie, przedsigbiorstwo udziela odpowiedzi w
tej samej formie, w terminie 14 dni od daty otrzymania prosby, chyba, ze osoba zwracajaca si¢ o informacje
wyraznie zaznaczyla, ze informacja ma by¢ udzielona w jednej z form wskazanych w ust.2.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okreséw dluzszych niz terminy wskazane w ust.2
i 3, Przedsigbiorstwo przed uptywem terminéw wskazanych w ust.2 i 3 informuje o tym fakcie osobg, ktora
ztozyta prosbe o informacje 1 wskazuje jej ostateczny termin udzielenia odpowiedzi. Termin ten w zadnym
wypadku nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni od dnia ztozenia prosby.

§ 14.

—_—

. Kazdy odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez przedsi¢biorstwo
umowy, w szczegolnosci ilosci i jakosci §$wiadczonych ustug oraz wysokos$ci optat za te ustugi. Reklamacja
jest zgtaszana w formie pisemne;j.

2. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacj¢ bez zbednej zwloki, w terminie nie dluzszym
jednak niz 14 dni od dnia ztozenia reklamacji w siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego
lub jej doreczenia przedsiebiorstwu wodociggowo — kanalizacyjnemu w inny sposob. Postanowienia §13 ust.4
stosuje sie¢ odpowiednio.

§ 15.
W siedzibie Przedsigbiorstwa winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowigzujace na terenie gmin — cztonkoéw ZMWiKW w Wegrowie taryfy;

2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekoOw”, obowigzujacego na terenie gmin
— cztonkow ZMWiKW w Wegrowie;

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody;

4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych,
z wylaczeniem przypadku, o ktorym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.
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Rozdzial X
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 16.

1. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostgpna z urzadzen wodociagowych eksploatowanych przez
przedsigbiorstwo, a w szczeg6lnosci z hydrantdow przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci
wodociggowej.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci eksploatowanej przez_przedsigbiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne sa jednostki strazy pozarne;j.

3. Ilo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji, sktadanych raz na kwartat przez gming do przedsi¢biorstwa wodociaggowo
— kanalizacyjnego.

4. Rozliczenie pomiedzy przedsigbiorstwem wodociggowo — kanalizacyjnym a gminami za pobrang wode na
cele przeciwpozarowe dokonywane sg co kwartat kalendarzowy.
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